SWIETOBORZECEk

Szanowni Panstwo,

majqc na uwadze bezpieczetistwo i Romfort pobytu wszystRich naszych Gosci, uprzejmie
prosimy o zapoznanie sig z poniZszym requlaminem i jego przestrzeganiem.

REGULAMIN HOTELOWY

1. Pokdj w hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od godziny 14:00
do godziny 12:00 dnia nastepnego.

2. Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu wynajmujqc pokdj przyjmuge sig, ze pokdj zostat
wynajety na jedng dobe.

3. Hotel uwzglednia Zyczenia przedfuienia pobytu w miare dostepnych pokoi.

1. Anulacje rezerwacji indywidualnych — w przypadku anulowania rezerwacji, zmian
lub niepojawienia si¢ Goscia w Hotel do 7 dni przed datq przyjazdu, obiekt
nie obcigZy Goscia optatq za anulowanie rezerwacyi. W terminie poZniejszym Hotel
obcigzy Goscia 100 procent opfaty za pierwszq noc.

Anulacje rezerwacji grupowych ( powyzej 3 pokoi) - w przypadku anulowania
rezerwacyi, zmian (ub niepojawienia si¢ Goscia w Hotel do 7 dni przed datq
przyjazdu, obiekt nie obcigzy Goscia optatq za anulowanie rezerwacji. W terminie
poZniejszym Hotel obcigZy Goscia 100 procent opfaty za pobyt.

4. Skrdcenie pobytu — w przypadku skrocenia pobytu oraz poinformowaniu Recepcji
najpoZniej dobe przed planowanym wyjazdem, obiekt nie obcigzy Goscia optatq
z tytutu rezygnacyi. W terminie poZniejszym, Gos¢ zobowigzany jest do uiszczenia
100 procentowej optaty za obecng oraz Kolejng dobe hotelowq.

5. Gos¢ hotelowy nie moze przeRazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli
nie upfyngf okres, za Rtéry uiscit nalezng za pobyt opfate.

6. Hotel moze odmowic przyjecia (ub wymeldowac Goscia przed Roricem pobytu, Rtory
razqco naruszyt requlamin hotelowy wyrzqdzajgc szkode w mieniu hotelowym
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lub Gosci albo szRodg na osobie Gosci, pracownikow hotelu albo innych 0sob
przebywajgcych w hotelu albo tez w inny sposob zakfdcit spokojny pobyt Gosci
[ub funkcjonowania Hotelu.

7. Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swojq Rategoriq i standardem. W przypadku
zastrzezeti dotyczqcych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie
ich do Recepciji.

8. Na zyczenie Goscia Hotel Swiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi:

o udzielania informacji zwigzanych z pobytem i podrozq,

® budzenie o zaplanowanej porze,

® przechowywanie pienigdzy i przedmiotéw wartosciowych w czasie pobytu Goscia
w Hotelu,

o przechowywania bagazu Gosci zameldowanych w Hotelu.

9. Odpowiedzialnosé Hotelu z tytutu utraty lub uszRodzenia pieniedzy, papierow
wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowq
lub artystycznq jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane
do depozytu hotelowego.

10. O wystqpieniu szkody Gos¢ powinien zawiadomi¢ Recepcje hotelowq niezwfocznie
po jej stwierdzeniu.

11. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszRodzenie [ub utrate samochodu [ub innego
pojazdu nalezqcego do Goscia, a takge za rzeczy w nich pozostawione.

12. Kazdorazowo opuszczajgc pokgj Gos¢ powinien sprawdzic zamRnigcie drzwi,
a Rlucz pozostawic w Recepcyi.

13. Gos¢ ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za wszelRiego rodzaju uszRodzenia,
dziatania (ub zaniechania, jak rowniez dziatania 0s6b mu towarzyszqcych.

14. Ze wzgledu na bezpieczetistwo przeciwpoZarowe zabronione jest uZywanie
w pokojach grzatek, czajnikow i innych podobnych urzqdzeti nie stanowiqcych
wyposazenia pokoju hotelowego.

15. Wynoszenie jedzenia oraz napojow z bufetu Sniadaniowego jest mozliwe
za dodatRowq optatq. Cennik produktow dostepny w Recepcy.
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16. Palenie tytoniu dozwolone jest tylko w wyznaczonych jednostRach. W pozostatej
czesci Hotelu obowiqzuje bezwzgledny zakaz palenie. W razie naruszenia zakazu
zostang Patistwo obcigZeni Rosztami odswieZenia poRoju i ewentualnej interwencyi
straZy pozarnej.

17. Do optaty za rozmowy telefoniczne doliczana jest marza hotelowa.

18. Zachowanie 0s6b Rorzystajacych z ustug Hotelu nie powinno zakfocic spokoju
pobytu innych Gosci. W Hotelu obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22:00
do godziny 7:00.

19. Osoby niezameldowane w Hotelu mogq przebywaé w pokoju hotelowym od godziny
7:00 do godziny 22:00.

20. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w pokoju
hotelowym zostang ztoZone w hotelowym depozycie i bedq przechowywane
przez oRres 1 miesigca.

Zyczymy Patistwu mitego pobytu oraz zapraszamy ponownie.

Dyrekgja Hotelu ,Swigtoborzec”



