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Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie potrzeb i podejmowanie
dziatan w ich jak najlepszym interesie
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Naczelna zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
obiektu jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Pracownik, realizujac te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewnetrznych obiektu oraz swoich kompetencji.

Dobro i1 bezpieczenstwo dzieci w jest priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych

przez pracownikow na rzecz dzieci.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okres$la procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy

do krzywdzenia doszto — okres$la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidlowa
1 efektywng pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ oséb zatrudnionych

W placowce za bezpieczenstwo dzieci do niej uczeszczajacych.

Niniejsze Standardy ochrony maloletnich przed skrzywdzeniem
dziecka s3 szeroko promowane
wsrod calego personelu, gosci hotelu i dzieci korzystajacych z ustug

oferowanych przez niniejszy obiekt.

1. Obiekt prowadzi swoja dzialalno$¢ operacyjna z najwyzszym poszanowaniem praw
czlowieka, w szczeg6lnosci praw dzieci jako 0sob szczeg6lnie wrazliwych na krzywdzenie.

2. Obiekt uznaje swoja rolg w prowadzeniu biznesu spotecznie Odpowiedzialnego
[ promowaniu pozadanych postaw spotecznych.

3. Obiekt w szczegbdlnosci podkresla istotno$¢ prawnego 1 spolecznego obowigzku
zawiadamiania organdéw S$cigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia
przestepstwa na szkode dzieci 1 zobowigzuje si¢ szkoli¢ swdj personel w tym zakresie.

4. Obiekt zobowiazuje si¢ edukowac personel na temat okoliczno$ci wskazujacych, ze dziecko
przebywajace w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie sposobow szybkiego
I odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

5. Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajacego w obiekcie 1 jego/jej relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktora
przebywa w obiekcie. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace
Do przeprowadzenia identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorosta, z ktora znajduje sig
w obiekcie.



Rozdzial 1
Obszary Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

Standard 1 — Obiekt opracowal, przyjat i wdrozyt do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich.

a) Procedury dotycza calego personelu (pracownikow, wspotpracownikow,
zleceniobiorcow, stazystow i wolontariuszy).
b) Organ zarzadzajacy placowka zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada kierownictwo obiektu.
c) Kierownictwo obiektu wyznaczylo osobe¢ odpowiedzialng za monitoring realizacji
Standardéw. Rola oraz zadania tej osoby sg jasno okreslone.
d) Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:
a. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
b. sposéb reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza krzywdzenia
c. zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko
d. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych
e. zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
e) Procedura jest opublikowana i szeroko promowana wsrod calego personelu, rodzicow
idzieci, a poszczegélne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania
edukacyjne 1 informacyjne.

Standard 2 — Obiektstosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel
ze Standardow tj.:

a) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania
na terenie placowki sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,
b) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,
w zakresie:
— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,
— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,
— odpowiedzialnosci prawnej pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,
c) zasady przygotowania personelu (majacego kontakt =z dziecmi 1 ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:
— dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,
- rodzicow/opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy
oraz chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem,



d) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci 1 dla rodzicow
Oraz aktywnego ich wykorzystania.

Standard 3 — Placowka wdrozyla i stosuje procedury interwencyjne, ktdre znane

sg 1 udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosi¢ informacje
o krzywdzeniu matoletniego i1 kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych

za przeciwdzialanie i interwencj¢ w przypadku krzywdzenia matoletnich.

a) Zostaly wypracowane procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu organizacji, cztonkow rodziny, rowiesnikéw i 0s6b obcych.

b) Dysponuje si¢ danymi kontaktowymi lokalnych instytucji 1 organizacji, ktore zajmuja
si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placoéwki ochrony
zdrowia) oraz zapewnia do nich dostgp wszystkim pracownikom.

Standard 4 — Obiekt co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standardow oraz je aktualizuje.

Standardy podstawowe:

Przyjete standardy ochrony maloletnich sa weryfikowane ze szczegdlnym uwzglednieniem
analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.



Rozdzial 11
Slowniczek terminow.

1. Dziecko/maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Personel — kazdy pracownik placowki bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji pelnionej funkcji
lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Obiekt/placowka — niniejsza placéwka wdrazajaca Standardy Ochrony Matoletnich majaca
kontakt z maloletnimi.

6. Kierownik/Kierownictwo — osoba (lub podmiot), ktora w strukturze organizacyjnej
jednostki jest uprawniona do podejmowania decyz;i.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
W przypadku braku porozumienia migedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie
rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

8. Podmiot odpowiedzialny za Internet to wyznaczona przez Kierownictwo firma, sprawujaca
nadzér nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie jednostki
oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
to wyznaczony przez Kierownika pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja niniejszych
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.



Rozdzial 111
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia
dziecka.

1. Pracownicy posiadajg wiedzg i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy podejmuja rozmowe
zrodzicami, przekazujagc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy monitorujg sytuacje¢ i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko.

5. Rekrutacja pracownikow placowki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu.

6. Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji
z osobg dorosta, z ktorg przebywa w obiekcie:

7. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko
krzywdzenia dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez
pracownika recepcji.

8. Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i1 jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktoéra
przebywa w obiekcie, nalezy:

a. Zapytac o tozsamos$¢ dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktora
przybyto do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢
o dokument tozsamos$ci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, ze osoba
dorosta ma prawo do sprawowania opieki nad dzieckiem w obiekcie. Wykaz
przyktadowych dokumentéw zostal wskazany w przypisie ponize;.

W przypadku braku dokumentu tozsamos$ci mozna poprosi¢ o podanie danych
dziecka (imig, nazwisko, adres, numer PESEL).

b. W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewiefistwo dziecka
1 osobydoroste] nalezy zapyta¢ o t¢ relacje osobe dorosta oraz dziecko.
Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym 1 dzieckiem znajduje
w zalgczniku nr 2.

c. Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy
zapytaé, czy posiada dokument §wiadczacy o zgodzie rodzicow na wspolny
wyjazd osoby dorostej z dzieckiem (np. pisemne o§wiadczenie).

d. Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢
o numer telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwoni¢ i potwierdzi¢ przebywanie
dziecka w obiekcie z obcg osobg dorosty za wiedzg 1 zgoda rodzicow/opiekundow
prawnych.

9. W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub
wskazania relacji  nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom
korzystajacym z hotelu bezpieczenstwa i1 zostala opracowana w porozumieniu
z organizacjami pozarzagdowymi dzialajacymi w tym przedmiocie.



10.

11.
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13.

14.

15.

16.

Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podzickowac za czas poswigcony
na upewnienie si¢, ze dziecko jest pod dobra opieka i jeszcze raz podkreslic,

ze procedura ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec
dorostego i jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomié
przetozonego 1 pracownikdéw ochrony (o ile s3 w tym czasie na terenie obiektu).

Aby nie wzbudza¢ podejrzen, mozna np. powola¢ si¢ na koniecznos$¢ skorzystania
ze sprz¢tow na tytach recepcji, proszac osobe dorosty, aby poczekata wraz z dzieckiem
w holu, restauracji lub innym miejscu.

Od momentu kiedy pojawity si¢ pierwsze watpliwosci, zar6wno dziecko, jak i osoba
dorosta powinni by¢ pod stata obserwacja personelu i nie zostawac sami.

Przetozony, ktory zostal powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu
policji lub w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osobg dorosta w celu
uzyskania dalszych wyjasnien.

W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prdobie lub popetnieniu
przestepstwa na szkod¢ dziecka, przelozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej
stosuje si¢ procedur¢ w przypadku okolicznosci wskazujacych na skrzywdzenie
dziecka.

W przypadku gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy
innych dziatow hotelu np. serwis sprzatajacy, obsluga pokoi, pracownicy baru

I restauracji, strefy relaksu, ochrony i in., powinni oni o tym niezwtocznie zawiadomic
przetozonego, ktory zadecyduje o podjeciu odpowiednich dziatan.

W zalezno$ci od sytuacji 1 miejsca przelozony weryfikuje, na ile podejrzenie
krzywdzenia dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie $rodki prowadzace
do wyjasnienia sytuacji lub podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji

1 zawiadamia policje.



Przvkladowy schemat rozmowy z doroslym i z dzieckiem podczas
identvfikacji

Podczas rozmowy z osobg dorosta nalezy zachowaé spokoj, by¢ uprzejmym
1 cierpliwym. Na poczatku rozmowy warto poinformowa¢ osobe dorosta, ze w obiekcie
obowigzuja procedury ochrony dzieci 1 w zwigzku z tym pracownik moze zada¢ dodatkowe
pytania w celu weryfikacji danych dziecka lub relacji taczacej go z dorostym.

Moga zaistnie¢ sytuacje, w ktorych osoba dorosta bedzie czuta si¢ nieckomfortowo, wyrazi swoj
sprzeciw albo niezadowolenie. NIE MUSI to oznaczaé, ze jest ona potencjalnym przestepca.

Przyktad rozmowy 7 gosciem:

«W naszym obiekcie obowiazuja procedury ochrony dzieci, w zwigzku z tym, w momencie
rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentéw tozsamosci wszystkich osob bedacych
gosémi. Czy dziecko ma przy sobie dokument tozsamosci?» (legitymacja, paszport, inne).

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewnosci, ze osoba
dorosta jest prawnym opiekunem dziecka, mozemy zadaé¢ ponizsze pytania, ktére pomoga
okresli¢ sytuacje:

» Jak nazywa si¢ dziecko, ile ma lat?

» Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig
spokrewnione? Czy ma Pan/Pani dokument uprawniajacy do sprawowania opieki nad
dzieckiem?

» Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od opiekundéw dziecka, ze przebywa ono pod Pana/Pani
opieka?

» Czy ma Pan/Pani telefon do opiekunéw dziecka, zebysmy mogli to potwierdzi¢?

» W jakim celu podrozuje Pan/Pani z dzieckiem?

Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:

Jak si¢ nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?

Kim jest osoba, z ktorg przyszedtes/przebywasz/podrozujesz?

Czy znacie si¢ dobrze z tym Panem/Panig?

Gdzie sg twoi rodzice? Chcieliby$my si¢ z nimi skontaktowac - czy masz do nich numer
telefonu?

YV VYV

Jezeli dorosly odpowiada za dziecko, informujemy, ze chcemy porozmawiaé z dzieckiem.
Jezeli dorosty utrudnia kontakt z dzieckiem, mozemy podkresli¢, ze w sytuacji, kiedy
niemozliwe jest ustalenie tozsamosci dziecka, bedziemy musieli zawiadomi¢ policje.



Przyklady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywad

na krzywdzenie dziecka

UWAGA! Wystapienie

niektérych wskaznikéw nie oznacza

automatycznie, ze dochodzi do

wykorzystywania maloletniego. Wazne jest, zeby zachowa¢ czujnos¢ i zwracaé uwage na sytuacje, ktére
moga wzbudzi¢ niepokdj. Sytuacja niepokojaca bedzie réwniez taka, w ktorej relacja osoby doroslej i

dziecka nie wydaje si¢ swobodna i opiekuncza.

RECEPCJA

Gos¢ nie chee podaé¢ swoich danych osobowych ani
danych dziecka.

Go$¢ zabiera dziecko bezposrednio do pokoju, sprawia
wrazenie jakby nie chcial, zeby dziecko nawigzato
kontakt z osoba pracujaca w recepcji.

Gos$¢ o$wiadcza, ze nie ma dokumentow swoich i/lub
dziecka; nie chce udzieli¢ wyjasnien.

Gos¢, ktory melduje si¢ z dzieckiem, zaprasza inne
osoby, ktore nie s3 go§émi obiektu (osoby takie moga
pojawiac si¢ na krétki czas).

Gos¢ placi gotdwka albo kartg prepaid. Placi
codziennie (nie wie, na ile si¢ zatrzyma) albo prosi
kogos$ innego, zeby optacit nocleg.

Go$¢ wynajmuje pokdj na godziny albo nie na caty
dzien; lub wynajmuje pokoj na bardzo dtugi okres.

Gos¢ przywozi ze sobg gadzety czy przedmioty, ktore
moga by¢ przekazywane dzieciom jako prezenty.

Gos¢, ktory przyjezdza z dzieckiem, nie ma bagazu
albo przyjezdza z bardzo matym bagazem (podrgczna
torba/aktowka).

Gos¢ pojawia si¢ w obiekcie z dzieckiem, z ktorym
weczesniej nie meldowat si¢ w recepcji.

Go$¢ zachowuje si¢ wobec dziecka w sposob
nacechowany seksualnie, a relacja miedzy osobg
dorostg a dzieckiem nie wydaje si¢ naturalna i
opiekuncza.

Go$¢ z dzieckiem wynajmuje pokoéj, w ktérym jest
mniej t6zek niz meldowanych oséb — np. t6zko
malzenskie.

Dziecko jest ubrane w sposéb nieodpowiedni do
pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby dorostej,
z ktéra przyjechato do obiektu.

Podczas rejestracji dziecko wydaje si¢ niespokojne,
zestresowane czy zmuszone do przebywania w
obiekcie z osobg dorosta.

Dzieci sprzedajace drobne przedmioty albo zebrzace
pod obiektem.

Dziecko przychodzi do obiektu p6zno w nocy lub w
czasie, kiedy powinno by¢ w szkole.

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel podrézy
podaje niespdjne odpowiedzi.
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RESTAURACJA i BAR

Gos¢ przychodzi do baru lub restauracji z dzieckiem, z
ktérym nie byt zameldowany w obiekcie.

Osoby z zewnatrz, niezameldowane w obiekcie, zdaja
si¢ szuka¢ klientow i co$ im oferowac (mozliwe,

ze beda chcialy posredniczy¢ w przekazaniu kontaktow
do dzieci).

Gos¢ dopytuje si¢ o ustugi seksualne dla dorostych, w
tym z mtodymi osobami (np. zastyszana rozmowa w
barze czy restauracji).

Nastolatki czekaja przy stole albo w barze na osobe
dorosta, ktora je odbiera i nie wydaje si¢ ich rodzicem
czy opickunem (mozliwe, Ze jest to klient, sutener
albo handlarz ludzmi).

Dzieci, ktore wydaja si¢ by¢ bez opieki, prosza o
jedzenie, napoje czy pienigdze.

Wymiana gotéwki pomigdzy osoba dorosta a dzieckiem
(wymiana moze budzi¢ podejrzenie przekazywania
wynagrodzenia za ustugi).

Dzieci wydaja si¢ niespokojne, zdenerwowane i unikajg
kontaktu wzrokowego.

Podczas pobytu osoba dorosta i dziecko nie przychodza
do sali na $niadanie.

Osoba dorosta zachowuje si¢ w sposob nacechowany
seksualnie wobec dziecka — nie jest to naturalna i
opiekuncza relacja.

Dorosty podaje dziecku alkohol.

SLUZBA PIETER

Wywieszka “Nie przeszkadza¢” ciggle widoczna na
drzwiach pokoju, w ktoérym przebywaja dzieci.

Brak zgody na sprzatanie pokoju przez caly pobyt
goscia. Obiekt moze w regulaminie dla gosci zawrzeé
informacje, ze ze wzgledu na bezpieczenstwo
wszystkich uzytkownikoéw obiektu, obstuga moze zadaé
dostepu do pokoju w kazdej sytuacji, ktora bedzie tego
wymagala.

Duzo banknotéw/gotowki zauwazonych w pokoju
(moze $wiadczy¢ o nielegalnych platnosciach).

Dzieci pozostawione bez opieki przez diugi czas
w pokoju lub w ogole nie wychodza z pokoju
( np. donoszone jest im jedzenie).

Zauwazone w pokoju w duzej liczbie komputery,
telefony komoérkowe, czytniki do kart platniczych.

Osoba dorosta i dzieci nieczgsto wychodza z pokoju,
prawie wcale nie wychodza albo wychodza tylko

w godzinach, kiedy malo go$ci przemieszcza si¢

po obiekcie.

W pokoju znajdujg si¢ ubrania dziecigce albo zabawki,
mimo ze dziecko nie zostato zameldowane w obiekcie.

Osoby doroste, ktore nie sg gos¢mi obiektu, przebywaja
w lobby, zdaja si¢ obserwowac okolice i kontaktuja
Z go$ciem obiektu, ktory przyjechat z dzieckiem.

Zauwazona duza ilo$¢ alkoholu albo narkotyki w
pokoju, w ktorym osoba dorosta zameldowata si¢ z
dzieckiem.

W pokoju, w ktéorym osoba dorosta zameldowata
si¢ tylko z dzieckiem/dzie¢mi, znajdujg si¢ prezerwatywy
etc. zostawione w widocznym miejscu.
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Rozdzial IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni
doswiadcza krzywdzenia. Procedury interwencji w przypadku
krzywdzenia dziecka.

W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji
Kierownictwu placéwki.

1. Po uzyskaniu informacji, Kierownictwo wzywa opiekundéw dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa 1 informuje ich o podejrzeniu.

2. Majac uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w obiekcie jest krzywdzone,
nalezy niezwlocznie zawiadomic policj¢, dzwonigc pod numer 112 i opisujac okolicznosci
zdarzenia. W zalezno$ci od dynamiki sytuacji i okolicznosci, telefon wykonuje osoba, ktora
jest bezposrednim $wiadkiem zdarzenia (pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajagcym
jest pracownik, jednoczesnie o zdarzeniu informuje swojego przetozonego.

3. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

a) dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia,

b) pracownik zaobserwowat krzywdzenie,

c) dziecko ma na sobie §lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaklopotanie badz wystepuja
inne okoliczno$ci mogace wskazywa¢ na krzywdzenie np. znalezienie materiatow
pornograficznych z udziatem dzieci w pokoju osoby doroste;.

4. W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie
dziecka oddalenie si¢ z obiektu.

5. W uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby
podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymac te osobg pod
nadzorem dwoch pracownikéw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.

6. W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno
przebywac pod opieka pracownika do czasu przyjazdu policji.

7. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popelnienia przestgpstwa
powigzanego z kontaktem dziecka z materialem biologicznym sprawcy, nalezy w miare
mozliwosci nie dopusci¢, aby dziecko myto si¢ oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji.

8. Po odbiorze dziecka przez policj¢ nalezy zabezpieczy¢ material z monitoringu oraz inne
istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekazad
ich kopig listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

9. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik
nr 3 do niniejszych Standardow.

10. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktoére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajagc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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1.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
maloletnich

Obiekt, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku

Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

a. pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

b. dane osobowe maloletniego sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowia
Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa wyzej, pracownik moze skontaktowac¢ si¢ z opiekunem
dziecka, by uzyska¢ zgode na nicodptatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku dziecka

1 okredli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie na platformie
YouTube w celach promocyjnych lub na stronie internetowej placowki (niniejsza zgoda obejmuje
wszelkie formy publikacji, w szczego6lno$ci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty
promocyjne, reklame¢ w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych

do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
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Rozdzial VI
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych

. Na terenie placowki dostgp dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem

opiekuna.

W przypadku, gdy dostgp do Internetu realizowany jest pod nadzorem opiekuna jest
on zobowigzany informowaé dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu

oraz czuwac nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu w czasie zajec.
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Rozdzial VII
Monitoring stosowania Standardow Ochrony Maloletnich
przed krzywdzeniem

. Kierownictwo wyznacza Elwir¢ Misiak na osob¢ odpowiedzialng

za realizacj¢ 1 propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.
Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.

. Kierownictwo na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do standardow niezbedne zmiany

1 oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.
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1.

Rozdzial VIII
Przepisy koncowe

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogloszenia.

Ogloszenie Standardow nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie placowki lub poprzez przestanie tekstu Standardow
pracownikom i rodzicom dzieci droga elektroniczng, lub zamieszczenie na stronie

internetowej oraz wywieszenie w wersji skrocone;.
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Zalaczniki do Standardow Ochrony Maloletnich

Zalacznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow
Zalacznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko 1 dziecko — dziecko
Zalacznik nr 3 — Karta interwencji

Zalacznik nr 4 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci

Zalacznik nr 5 — Ankieta monitorujgca
Zatacznik nr 6 — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardem Ochrony Matoletnich

Zalacznik nr 7 — Rejestr interwencji i zgloszen
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Zalacznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Kierownictwo przed zatrudnieniem pracownika poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do warto$ci podzielanych przez obiekt, takich

jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Kierownictwo dba o to, by osoby przez nie zatrudnione (w tym osoby pracujace

na podstawiaamowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) byty dla nich bezpieczne.

. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Kierownictwo
moze zada¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Kierownictwo musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac
osobg przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znac:

a) imi¢ (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Kierownictwo moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji

z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje
moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest
zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujacych
przepisOw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np.
odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o t¢ podstawe. Ograniczeniem sg w tym zakresie

przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu

pracy.
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Zalacznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasadg wszystkich czynnos$ci podejmowanych przez personel jest dzialanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka

w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji

personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

I. Relacje personelu

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziala¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,

aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

II. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos$¢ 1 szacunek,

b) shucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

c¢) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, bioragc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobno$ci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna
tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ dzieci, ze je$li czuja si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy slow, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi
lub wskazanej osobie 1 moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakeji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania si¢:
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a)

b)

c)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia 1 obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,
ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka,

zachowywania si¢ w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie

w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby).

II1.Dzialania realizowane z dzie¢mi

Pracownik zobowigzany jest:

a)

b)

doceniaé 1 szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
itraktowa¢ réowno bez wzgledu na ich pleé, orientacje¢ seksualng,
sprawnos¢/niepelnosprawno$é, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania sig:

a)

b)

c)

d)

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie nieletnim treSci erotycznych

1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéw dzieci, jesli Kierownictwo nie zostatlo o tym poinformowane, nie wyrazila
na to zgody 1 nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekundéw oraz samych dzieci,
proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywania ich w obecno$ci matoletnich,

przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicéw/opiekunéw dziecka,
wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow
dziecka, zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowaé innym istnienie takiej

zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nierdéwne traktowanie badz czerpanie korzysci
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majatkowych i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw tj. kwiatdw, prezentow
czy drobnych upominkow.
3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Kierownictwu. Jesli pracownik
jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac

godno$¢ osob zainteresowanych.

IV.Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowaé si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowaé szczegodlng ostrozno$¢ wobec dziecka, ktore doswiadczylo naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia
mogg czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo 1 pomdc dziecku zrozumied
znaczenie osobistych granic.

3. Pracownikowi zabrania si¢:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka

w jakikolwiek inny sposob,
b) dotykania dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,
c) angazowania si¢ w takie aktywnos$ci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi

czy brutalne zabawy fizyczne.
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. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.

W kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w
ubieraniu si¢ i1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety,
pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w obiekcie. Jesli pielegnacja

i opiekahigieniczna nad dzieémi nalezag do obowigzkéw pracownika — zostanie

on przeszkolony w tym kierunku.

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja. Jesli pracownik bedzie §wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest
zawsze poinformowa¢ o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postgpowaé zgodnie

z obowiazujacag procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych.

. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci s osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich

informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

VI. Bezpieczenstwo online

. Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, a takze wlasnych dziatan
w Internecie. Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych moze on spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych
osOb/stron w mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta.

. Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz

wysytanie zaproszen w mediach spolecznosciowych.
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Zalacznik nr 3 — Karta interwencji

Imi¢ i nazwisko
dziecka

Przyczyna
interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan
podjetych  przez
personel

Data:

Dziatanie:

Spotkania z
opiekunami
dziecka

Data:

Opis spotkania:

Forma  podjetej
interwencji
(zakresli¢
wiasciwe)

zawiadomienie
podejrzeniu
przestepstwa

0
popetnienia

inny rodzaj interwencji (jaki?):

Dane  dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktorego
zgloszono
interwencj¢) i data
interwencji

Wyniki
interwencji —
dzialania organow
wymiaru
sprawiedliwos$ci
(jesli obiekt
uzyskal informacje
0 wynikach
dziatania placowki
lub dziatania
rodzicow)

Data:

Dzialanie:
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Zalacznik nr 4 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych

osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa.

Nasze wartoS$ci

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkoéw dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Mozemy wykorzystywac zdjgcia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci —
chlopcow i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci 1 reprezentujace rdézne grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
Sposob zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wiazaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani

o sposobie wykorzystania zdjg¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

Pytanie o pisemna zgod¢ rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci
przed zrobieniem i publikacja zdj¢cia/nagrania.
Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,

jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja

zdjeé/nagran online.
Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych
z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych
przez nasz obiekt).
Zmniejszenie ryzyka kopiowania 1 niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:
» wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane,
a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca
ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,
* zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na czynnosciach
wykonywanych przez dzieci 1 w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie,
a nie pojedyncze osoby.
Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac 1 zgtasza¢ Kierownictwu,
podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku wlasnego placowki

W sytuacjach, w ktorych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, ze:
* Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie be¢dzie rejestrowane.
» Zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na rejestracj¢ wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie.
o Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrzne] (wynajetemu
fotografowi lub kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:
» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,
» zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
W czasie trwania wydarzenia,
* niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszego obiektu,
* poinformowanie rodzicéw/opiekunow prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie sig,
ze rodzice/opiekunowigprawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci.
» Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

« Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba begda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie 1 opublikowac zebrany material, musza zgtosi¢ taka
prosbe wczesniej 1 uzyskac zgode Kierownictwa. W takiej sytuacji upewnimy sig,
ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku
ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

» uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob
1 w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

» podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

» Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidéw 1 osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Kierownictwa.

» Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli medidow z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

* W celu realizacji materialu medialnego Kierownictwo moze podja¢ decyzje
o udostepnieniu wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Kierownictwo
podejmujac taka decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob,
aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci.
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Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowa¢ ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy

z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposdb osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie
mogta zidentyfikowac¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdje¢ciach indywidualnych

1 grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek

nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢¢ i nagran

Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem
1 bezpieczny dla dzieci:

» Nosniki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania sg przechowywane w zamknigtej
na klucz szafce, a no$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane
w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych
przez instytucje.

* Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji
i/lub okres ustalony przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.

* Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikow osobistych urzadzen
rejestrujacych (tj. telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu
rejestrowania wizerunkéw dzieci.

+ Jedynym sprzetem, ktorego uzywamy sag urzadzenia rejestrujace nalezace do obiektu.
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Zalacznik nr 6 — Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony
Maloletnich przed krzywdzeniem

TAK

NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem obowigzujagce w jednostce, w ktorej

pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony

Matoletnich przed krzywdzeniem™?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia

dzieci?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich przed

krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjales/-a$ jakie$ dziatania? Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem?

(odpowiedz opisowa)
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Zalacznik nr 6 — Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony
Maloletnich

imi¢ i nazwisko Pracownika

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w sktad Standardow Ochrony Matoletnich obowigzujaca w ...........ooooiiiiiiiiiiiiiiii i,
1 przyjmuje ja do realizacji.

Oswiadczam rowniez, ze posiadam pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bylam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Nie zostalam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umysine.

Jestem $wiadoma(-y) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatlszywego o$wiadczenia.

(data, podpis)
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Zalacznik nr 7 — Rejestr interwencji i zgloszen

Data interwencji/
zgloszenia

Przedmiot interwencji/
zgloszenia

Wynik interwencji/
zgloszenia

Uwagi
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